Mogelijkheid tot verlenging van de Hiflex garantieperiode tot 3 jaar op Mitsubishi

frequentieregelaars.

Voorwaarde is dat de producten door Hiflex zijn geleverd na 1 januari 2011 en dat de producten
binnen 1 jaar na levering door de afnemer correct zijn geregistreerd voor garantieverlening via onze
internetsite of door verzending van het daarvoor bestemde faxformulier.

Begripsomschrijving:

Mitsubishi frequentieregelaars en/of producten.

Hieronder wordt alleen verstaan de Mitsubishi Electric regelaar series FR-D700, FR-E700, FR-A700 en
FR-F700 verkocht door Hiflex Automatiseringstechniek B.V. in Nederland.

Uitgesloten van de garantieverlenging zijn in ieder geval de volgende componenten binnen de
series: batterijen, optiekaarten, programmeer- en instelapparaten, software, EMC filters, sinus
filters, DC-reactors, programmeerkabels, jumpers, zekeringen , bescherm folies, aansluitklemkapjes
en of bescherming .

Hilfex garantie:

Hieronder wordt verstaan hetgeen in onze verkoop- en leveringsvoorwaarden is omschreven. Deze
zijn gedeponeerd bij de arrondissementsrechtbank te Rotterdam onder nummer 177/2003.

De afnemer
De koper die het product direct bij ons aangekocht heeft.

Garantieverlenging, uitsluitingen en beperkingen in aanvulling op onze Hiflex garantie:

1) Alleen Indien aan de juiste registratie voorwaarden is voldaan kan de Hiflex garantie worden
verlengd van 1 jaar naar 3 jaar.

2) Om aanspraak te kunnen maken op de garantie verlenging dienen de Mitsubishi frequentie
regelaars strikt zoals in de handleiding is aangegeven te zijn geinstalleerd, geparametreerd
en toegepast.

3) Het voor garantie in aanmerking komende product wordt gerepareerd of vervangen door
een identiek of gelijkwaardig product, zulks uitsluitend ter beoordeling van Hiflex.

4) Het door retourtransport naar Hiflex (verder ) defect geraakte product is uitgesloten van
garantie (verlenging).

5) Garantieverlenging kan alleen worden verleend na correcte registratie op de daarvoor
beschikbaar gemaakte pagina op www.hiflex.nl of door verzending van het daarvoor
bestemde faxformulier.

6) Hiflex is niet aansprakelijk voor de fouten die bij de registratie zijn gemaakt door de afnemer
waardoor mogelijk een garantieclaim kan worden afgewezen.

7) Producten geleverd voor 1 januari 2011 zijn uitgesloten van garantieverlenging.

8) Indien de afnemer van mening is aanspraak te kunnen maken op garantie bennen de
verlengingsperiode dient hij in ieder geval het defect schriftelijk binnen 10 werkdagen na het
ontstaan van het defect, aan ons te melden onder vermelding van het serienummer, het
Hiflex ordernummer en de omschrijving van het defect.


http://www.hiflex.nl/

